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Statistisch Filter

Eenvoudig en snel uw calculatie vergelijken met landelijke gemiddelden

Inleiding

Als schadehersteller in de gestuurde schadestroom
heeft u de laatste jaren te maken met een
veranderende markt en bijbehorende uitdagingen. In
deze markt wilt u zich als schadehersteller nog meer
onderscheiden en is het van belang om aan u
opdrachtgevers aan te tonen dat u voordelig en
efficiént werkt. De focus ligt daarbij op het zoeken
naar innovatieve oplossingen die u helpen uw
bedrijfsvoering te bewijzen en te onderscheiden van
de markt. De ABZ dienst Statistisch Filter
ondersteunt u daarbij.

Doelgroep

Statistisch Filter is voor u van belang indien u zich als
schadeherstelbedrijf in het voertuigschade-
afhandelingsproces bevindt.

Waarom Statistisch Filter?

Statistisch Filter biedt u de mogelijkheid om uw
schadelast te benchmarken tegen landelijke
gemiddelden. Door het maken van dit statistische
vergelijk krijgt u vooraf inzicht hoe uw calculatie zich
verhoudt tot de landelijke gemiddelden. U beschikt
daarmee over objectieve informatie waarmee u uw
prestaties kunt aantonen aan uw opdrachtgevers.

Kenmerken en eigenschappen

Met Statistisch Filter heeft u de mogelijkheid om uw
calculatie op een viertal onderdelen te vergelijken
met landelijke gemiddelden:

Onderdelen
Werkplaats
Spuiterij
Totaal

De volgende kenmerken worden gebruikt voor de
statistische vergelijking:

Merk, model, type
Brandstofsoort
Bouwjaar
Schadeoorzaak
Aangrijppunt
Stootrichting

Voor elk van de bovengenoemde onderdelen krijgt u
naast de gecalculeerde kosten de landelijke
gemiddelden te zien. De gecalculeerde gemiddelden
zijn gebaseerd op landelijke schadedata van de
afgelopen 12 maanden. De vergelijkingset omvat
meer dan 700.000 schadecalculaties.

Voordelen

e Direct objectief inzicht in uw schadelast
prestatie

e Uw schadelast prestatie wordt direct afgezet
tegen actuele landelijke cijfers (AMICe)

e Drempelwaarde gebaseerd op actuele
landelijke ervaringscijfers

Service levels

ABZ levert de dienst Statistisch Filter conform de
afgesproken Service levels zoals beschreven in de
Generieke Onderhoudsovereenkomst. Deze
overeenkomst is integraal op deze dienst van
toepassing.



Toegang

Met ABZ certificaten wordt de identiteit van
gebruikers met toegang tot Statistisch Filter
gegarandeerd en wordt gezorgd dat de gebruiker
toegang krijgt.

Meer informatie

Mocht u nog vragen hebben over het gebruik van
Statistisch Filter dan kunt u uiteraard contact
opnemen met de productmanager Rene Vermeij,
telefoon: 030 69 35 831.
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