
 

AMICe Calculatie Analyse 
Inzicht in uw eigen calculatiegedrag 

 
 

Inleiding 
In AMICe (Automotive Management Informatie 
Centrum) staan alle schadecalculaties die sinds 
1991 via de ABZ-infrastructuur zijn afgehandeld, 
waaronder Audatex-normcalculaties en Totaal 
Verlies rapporten. Amice Calculatie Analyse geeft 
u inzicht in uw eigen calculatiegedrag, waardoor u 
uw bedrijfsprocessen kunt optimaliseren en 
kostenefficiënter kunt calculeren.  

 

Doelgroep 
AMICe Calculatie analyse is specifiek ontwikkeld 
voor schadeherstelbedrijven. 

 

Waarom AMICe Calculatie Analyse? 
Met AMICe Calculatie Analyse kunt u uw eigen 
calculatieresultaten beoordelen op basis van 
afspraken die u met opdrachtgevers heeft 
gemaakt. Het geeft u een totaal beeld van de 
calculatiewijze binnen uw organisatie voor 
specifieke opdrachtgevers (zoals het gebruik van 
verschillende codes). De Audatex 
normcalculaties, die uw organisatie heeft 
gemaakt, zijn de bron voor dit overzicht. De 
rapportage biedt tevens een vergelijking met 
gemiddelden op landelijk niveau. 

 

Kenmerken en eigenschappen 
AMICe omvat alle, met ABZ diensten 
gecalculeerde, voertuigschades vanaf 1991 (meer 
dan 20 miljoen unieke voertuigschades). Dit 
betreft jaarlijks ruim 1.1 miljoen unieke Audatex 
normcalculaties, Universele calculaties en Totaal 
verlies rapporten. Iedere schadecalculatie is te  

herleiden tot informatie over bijvoorbeeld merk/ 
model, schadeherstelbedrijf en opdrachtgever. Uit 
al deze data heeft ABZ de AMICe Calculatie 
Analyse samengesteld met daarin informatie over: 

• Aantal schadecalculaties 

• Calculatiewijze op basis van: 
o Gebruik vrije deel 
o Gebruik deelspuiten  
o Wijze van herstel van achterbumper, 

koplamp en voorbumper  
o Gebruik min- en plus AE´s 
o Gebruik Y7 en Y8 
o Gebruik richtbank 
o Aircovergoeding 
o Gebruik antiroest, uitlijnen en korting op 

delen 
• Overzichten op basis van de bewerkingen: B, 

BV, D, GH, GV, H, HV, LS, S, SB, SH, SH1, 
SV, SVV, SV1 en V. 

 

Voordelen  
AMICe geeft u de mogelijkheid om op basis van 
door u gemaakte schadecalculaties, uw prestaties 
te vergelijken met landelijke gemiddelden. 
Hiermee heeft u een middel in handen om uw 
eigen bedrijfsprocessen te optimaliseren en uzelf 
te profileren richting een opdrachtgever.  

Daarnaast kunt u de AMICe data gebruiken om 
uw afspraken met uw opdrachtgever te 
controleren en biedt het inzicht in het 
calculatiegedrag binnen uw bedrijf. Zo heeft u 
antwoord op de vraag of u werkelijk 
kostenbesparend calculeert. 

 



 

Voordelen AMICe Calculatie analyse in het 
kort: 

• Management informatie specifiek gericht op 
uw rol in het schadeproces; 

• Mogelijkheid uw calculatiegedrag te vergelijken 
met landelijke gemiddelden; 

• Mogelijkheid actief te sturen op het nog verder 
verhogen van efficiency in uw organisatie; 

• Mogelijkheid van analyse en optimalisatie van 
uw calculatiemethodiek, gericht op de 
afspraken die u met opdrachtgevers heeft 
gemaakt. 

 

Service levels 
ABZ levert de dienst AMICe Calculatie Analyse 
conform de afgesproken Service levels zoals 
beschreven in de Generieke 
Onderhoudsovereenkomst. 

 

Toegang 
De gegevens worden door ABZ verwerkt tot een 
op maat rapportage die u kunt downloaden op de 
AMICe portal met behulp van uw Digitaal 
Paspoort. 

 

Meer informatie 
Heeft u na het lezen van deze informatie nog 
vragen? Onze productmanager Laurens Visser 
staat u graag te woord, telefoon: 030 693 5754 
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