
 

ABzend 

Met een druk op de knop personeelsmutaties doorgeven 

 

 

Inleiding 

Met ABzend kunnen door werkgevers personeels-

mutaties worden doorgeven aan een of meerdere 

partijen die deze vervolgens automatisch kunnen 

verwerken. 

 

Doelgroep 

Via ABzend kunnen partijen die personeels-

mutaties moeten verwerken - zoals Arbodiensten, 

Pensioenuitvoerders, Pensioenverzekeraars, 

Inkomensverzekeraars - de toelevering van deze 

meldingen inrichten. 

 

Waarom ABzend? 

Voor het beheer van collectieve polissen bent u 

onder andere afhankelijk van personeelsmutaties 

die door de werkgever moeten worden gemeld. 

Veelal worden deze via meerdere kanalen 

aangeleverd: telefonisch, per fax, e-mail of post. 

Deze wijze van werken is over het algemeen 

foutgevoelig, onvolledig en arbeidsintensief. Dit 

leidt tot uitval van meldingen en relatief hoge 

kosten bij verwerking. De inzet van ABzend levert 

een kostenbesparing door elektronische en 

foutvrije aanlevering van personeelsmutaties die 

automatisch kunnen worden verwerkt. 

 

Kenmerken en eigenschappen 

De dienst ABzend is een webapplicatie om 

gegevens over werknemers rond collectieve 

regelingen aan te leveren aan partijen die 

personeelsmutaties moeten verwerken zoals 

Arbodiensten, Pensioenuitvoerders, 

Pensioenverzekeraars, Inkomensverzekeraars. 

De werkgever - of namens hem 

administratiekantoren, accountants en 

salarisverwerkers - heeft de mogelijkheid om bij 

specifieke gebeurtenissen als indiensttreding, 

wijziging arbeidsverhouding en jaarlijkse 

loonopgave meldingen aan te maken. Deze 

meldingen worden gedistribueerd naar alle voor 

hem relevante partijen die afnemer zijn van 

ABzend. Aanvullend kunnen meldingen worden 

verzorgd naar het UWV en de Belastingdienst. 

Voordat het bericht wordt verzonden, vindt 

validatie plaats. Hiermee wordt gegarandeerd dat 

het bericht op de juiste wijze en aan de juiste 

instanties wordt verzonden. 

Voor de afnemers (Arbodiensten, 

Pensioenuitvoerders, Pensioenverzekeraars, 

Inkomensverzekeraars en aanvullend UWV en de 

Belastingdienst) worden voor de producten / 

regelingen die vanuit ABzend ondersteund 

worden schermen en berichten ingeregeld. 

Afnemers ontvangen dus altijd alleen de voor hen 

zelf relevante informatie. De meldingen worden 

aan de afnemer aangeleverd in een door haar 

gewenst formaat (XML, e-mail, fax) en op een 

door de afnemer gewenst tijdstip (direct of 

periodiek). 

 

Voordelen  

 Kostenbesparing door elektronische 

aanlevering. 

 Gevalideerde berichten in het door u gewenste 

formaat die automatisch verwerkt kunnen 

worden. 

 Het bestaande raamwerk van ABzend biedt de 

mogelijkheid snel en tegen lage kosten 

elektronische aanlevering van meldingen te 

realiseren. 



 

Meer informatie 

Mocht u nog vragen hebben over het gebruik van 

ABzend dan kunt u uiteraard contact opnemen 

met de productmanager, Herman Lenferink, 

telefoon 030 693 5721. 
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